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HUYEN TUA CHUA DPoc 1ap- Tw do- Hanh phc
S6:193 /BC- UBND Tua Chua, ngay g4thang 5 nam 2023
BAO CAO

Két quéa danh gia chit lwong phuc vu nguwoi din, doanh nghiép trong
thwe hién tha tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian thuc hién trén
moi trueong dién tir huyén Tua Chua thang 4 nam 2023

Thuc hién Quyét dinh s6 459/QD-UBND ngay 24/3/2023 cua UBND tinh
ban hanh Bo chi s6 danh gia chat luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong
thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian thuc trén moi truong
dién tir tinh Dién Bién.

Trén co so s6 lidu théng ké tir Hé thong quan tri cua cong Dich vu cong
quéc gia, Hé théng thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh va Béo cdo cong tac
kiém soat thu tuc hanh chinh, trién khai co ché mot ctra, mot cira lién thong va
thie hién thi tuc hanh chinh trén méi truong dién tir. UBND huyén tong hop béo
céo két qua danh gia chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thyuc hién
thu tuc hanh chinh (TTHC), dich vu cong (DVC) theo thoi gian thuc trén moi
trrong dién tir huyén Tua Chua thang 4 nam 2023 nhu sau:

1. Két qua danh gia, xép loai

- UBND cac x4, thi trn: Thyc hién chim diém danh gia 12/12 don vi, trong
d6 01 don vi x€p loai Tot, 09 don vi xép loai Kha, 02 don vi xép loai Trung binh.

(Chi tiét tai Phu luc kém theo)
2. Panh gia chung

2.1. Két qua dat dwoc: Nhin chung UBND cac x4, thi tran trén dia ban
huyén da quan tam trién khai thuc hién cac nhiém vu cong tac kiém soat TTHC,
ddi méi viée thuc hién co ché mot cira, mot cta lién thong va thuc hién thu tuc
hanh chinh trén méi truong dién tir nham nang cao chat luong phuc vu nguoi déan,
doanh nghiép; viéc cong khai TTHC trén Trang thong tin dién tir huyén dugc thyuc
hién nghiém tac; ty 18 ho so truc tuyen trén tong s6 ho Y tiép nhan bang tat ca cac
hinh thirc ting so v6i nim 2022; chit lugng cung cp dich vu cong truc tuyén
ngay cang dugc nang cao.

2.2. Ton tai, han ché

- Céc x4, thi trAn chua cong khai day du tién 406, két qua giai quyét TTHC;
chua cong khai, cong khai cac TTHC da hét hi€u luc hoac cong khai chua day du,
kip thoi TTHC thudc thim quyén giai quyéet trén Cong/Trang thong tin dién tir
cua huyén.



- Ty 1€ thanh toan truc ’tuyén, ty 16 hd so TTHC c6 cap két qua giai quyét
TTHC dién tr 12/12 xa, thi tran chua thuc hién.

- Chirc nang danh gia mirc d6 hai long dbi véi cong chure, vién chie, co
quan, don vi trong giai quyét thu tuc hanh chinh di duoc cu hinh trén H¢ théng
thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh, tuy nhién cac c4 nhan, t6 chiic chua tich
cuc thuc hién.

- Céan bd, cong chic cac xa, thi trin chua nghién cuou k¥ Quyét dinh
459/Qb-UBND ngay 24/3/2023 ciia UBND tinh Di¢n Bién, nén trong qua trinh
cham diém chua chinh xac.

3. Kién nghi, dé xuit: Yéu cau Chu tich UBND céc x4, thi tran tich cuc
quan tam chi dao trién khai cac nhiém vu cong tac kiém soat TTHC, doi mdi viéc
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong va thuc hién TTHC trén moi truong
dién tr; kip thoi khic phuc nhiing ton tai, han ché da néu trong bao céo, nham
nang cao chat luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC,
dich vu cong trén moi trudong dién ti.

Trén day 13 Bao céo két qua két qua danh gia chat luong phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép trong thuc hi¢n tht tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian
thue trén moi truong dién tir huyén thang 4 nam 2023 ciia UBND huyén./.
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QUYET TTHC, DVC THEO THOI GIAN TRE

U NGUOI DAN, DOANH NGHIEP TRONG GIAI
DIEN TU HUYEN TUA CHUA THANG 4 NAM 2023

(Kém theo Béo céo so 193 /BC-UBND) # nam 2023 cua UBND huyén Tuia Chua)
5 &:‘ S o q :
p HI SO
— . . . . . | TONG
TEN CO QUAN, PON Nhom cdng khai, Tiéen |Nhém cung cap Nhém so ) . bPIEM PIEM | XEP
STT Vi minh bach 49, KQ| DVTT héa hd so | Nhom mied hailong | DAT |5 1 | /0y
' , , | giai , , , , , , — PUOC | 161 '
Chiso 1| Chiso2 |Chiso 3 quyét Chisol | Chiso2 | Chisol | Chiso2 |Chisol |Chiso2 | Chiso3

D (2) 3) 4) 3) (6) (7 8) ©) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16)
| |UBND CAC XA, THI TRAN
1 |UBND xi Mudng Pun - - 37 | 29 9,7 0 4,9 9,8 5 5 5 72,1 | 80,1 | Tét
o |UBND xa Ta Phin - - 1,5 | 30 10 0 5 10 5 5 5 715 | 79,4 | Kha
3 |UBND x3 Tua Thang - - 1,9 | 30 8,6 0 5 9,7 5 5 5 70,2 | 78,0 | Kha
4 |UBND thj trén - - 35 | 30 10 0 5 6,7 5 5 5 70,2 | 78,0 | Kha
5 |UBND x4 Sinh Phinh - - 01 | 30 10 0 5 10 5 5 5 70,1 | 77,9 | Kha
6 [UBND x4 Trung Thu - - 39 | 30 9,7 0 4.8 6,7 5 5 5 70,1 | 77,9 | Kha
7 |UBND x& X& Nheé - - 35 | 30 8,2 0 4,0 9,1 5 5 5 69,8 | 77,6 | Kha
g |UBND xd Muong Bang - - 33 | 30 10 0 5 4,1 5 5 5 67,4 | 749 | Kha
9 |UBND xi Hudi S6 - - 08 | 30 10 0 5 6,2 5 5 5 67 74,4 | Kha
10 [UBND xa Lao X4 Phinh - - 15 | 30 10 0 5 5,4 5 5 5 66,9 | 74,3 | Kha
11 |UBND xi Ta Sin Thang - - 25 | 30 8,9 0 4,3 0,8 5 5 5 615 | 683 | TB
12 |UBND xi Sin Chai - - 1,7 | 30 10 0 2,3 0 5 5 5 59 65,6 | TB
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