UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN TUA CHUA Dgc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 80 /BC-UBND Tiia Chiia, ngayl0 thdang 3 nam 2023
BAO CAO

Két qua thuc hién nhiém vu Chuyén d6i s6 nim 2022
va dang ky nhiém vu nam 2023 trén dia ban huyén Tua Chua

Thuce hién Cong vian s6 295/STTTT- CDS ngay 01/3/2023 ctia S¢ Thong tin
va Truyén thong tinh Pién Bién vé viéc dé nghi bao cdo két qua thyuc hién nhiém
vu nam 2022 va dang ky nhiém vy nam 2023; UBND huy¢n Tua Chua béao cao két
qua thuc hién nhiém vu Chuyén ddi sb nam 2022 va dang ky nhi¢ém vy ndm 2023
trén dia ban huy¢n Tua Chua, cu thé nhu sau:

|. TINH HINH TRIEN KHAI THU'C HIEN NAM 2022

1. Cong tac chi dao, trién khai thwe hién: Trén co s van ban chi dao cia
cac cap, cac nganh, ngay 31/12/2022, UBND da ban hanh Ké hoach s6 216/KH-
UBND vé thuc hién Dé an Chuyén doi s6 giai doan 2021-2025, dinh hudng dén
nam 2030 trén dia ban huyén Tua Chla. Pong thoi ban hanh Quyét dinh s6
3298/QD-UBND vé viéc thanh 1ap Ban chi dao vé Chuyén doi s6 huyén Tua Chua.
Theo do, déng chi Chu tich UBND huyén lam Trudng ban chi dao, déng chi Pho
Chu tich UBND huyén phu trach linh vyc van héa xa hdi lam phé truéng ban
thuong truc. Quyét dinh sd 450/QD-UBND ngay 23/3/2022 vé viéc thanh 1ap T6
gitip viéc Ban chi dao chuyén ddi s huyén Tua Chua. Ngay 18/4/2022, Ban Chi
dao vé chuyén dbi sb da ban hanh quy ché hoat dong cua Ban Chi dao vé Chuyén
d6i s6 huyén Tua Chua theo Quyét dinh s6 628/QD-BCP.

2. Tinh hinh thue hién cic nhiém vu cu thé
2.1. Nhén thirc s6

- D4 thanh 1ap Ban Chi dao vé chuyén doi s6 huyén Tia Chua v6i 38 thanh
vién, trong d6 dong chi Chu tich UBND huyén tryc ti€p la Truéng Ban Chi dao;

- Pay manh cong tac thong tin tuyén truyen vé chuyén doi s6 trén cac hé théng
thong tin tir huyén dén xd; trén h¢ thong truyén thanh co sd; trén Trang thong tin dién
tir cia huyén; trén cic nén tang mang xa hoi nhu Fanpage, facebook, zalo.

- Huyén c6 03 sang kién, phong trao thi dua dé tuyén truyén, ning cao nhan
thire vé Chuyén d6i sé (Quyét dinh s6 3137/QD-CT ngay 30/12/2022 ctia UBND
huyén Taa Chuia vé viéc cong nhan pham vi anh hudng huyén cia sang kién (giai
phap), dé tai nghién ctru khoa hoc nam 2022.

- Hé théng truyén thanh co so ciia huyén c¢6 chuyén muc riéng vé chuyén doi
s6, cac tin, bai trong dudng déu dugc phat thanh trén song phat thanh huyén (Tan
suat phat song tir 1 1an/1 tuan).
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- UBND huyén d3 ban hanh K& hoach t6 chirc cac hoat dong hudng ing Ngay
Chuyén doi s6 qudc gia va cua tinh trén dia ban huyén Taa Chua ndm 2022. Qua ngiy
hoi da lan téa va thu hat sy huong tng tich cuc cia ca hé¢ théng chinh tri va toan xa
hoi d6i véi cong tac chuyén ddi sb cua huyén, hudéng td1 muc tiéu phuc vu hi€u qua
cao nhit cho ngudi dan va doanh nghiép, gop phan nang cao chi sé ning luc canh
tranh, cai thién mdi truong dau tu, kinh doanh, nang cao hi¢u qud, hiéu luc quan Iy
cta chinh quyén cac cap va chat lugng cudc sdng cta ngudi dan, thuc day phat trién
kinh té, ddm bao an sinh va céng bang xa hoi.

- Chia sé nhing bai toan, sang kién, cach lam, mo hinh dién hinh vé chuyén d6i
sO cia co quan nha nudc, ciia doanh nghiép, ctia ngudi dan ¢ trén dja ban dé thuc hién
tuyén truyén, phd bién, nhan rong (VD: chia sé, phd bién cu chuyén Chuyén doi sb
trén Chuyén muc T63, ...).

- Cir c4n bd tham gia kénh Chuyén d6i sé Qudc gia trén Zalo va chia sé cac bai
dang trén nhém Zalo chuyén doi sd cip huyén va cip xa. Da thanh 1ap 72 t6 Zalo
cong nghé s6 cong déng trén dia ban huyén bao gém cép x4, thi tran va cép thon, ban,
t6 dan pho.

2.2. Thé ché sb

- Ban Chi dao Chuyén doi s6 huyén di ban hanh Ké hoach s6 93/KH-BCD ngay
09/5/2022 vé Ké hoach Hoat dong cua Ban Chi dao vé Chuyén ddi s6 nam 2022;

- UBND huyén di ban hanh Quyét dinh s6 2877/QD-UBND ngay 23/11/2022
ctia UBND huyén vé Phé duyét Dé an “Xac dinh Bo chi sé danh gia chuyén doi s6
cua Uy ban nhan dan céc x4, thi tran trén dia ban huyén Tua Chua”

- Ra soat, dé xuit stra ddi, bod sung hé théng van ban lién quan trong
cac linh vuc chuyén nganh dé dép tmg yéu cau qua trinh chuyén doi sb.

- Khuyen khich céc t6 chirc, doanh nghiép, nguoi dan nghién ctru, dau tu, tai
trg, chuyén giao cong nghé cho chuyén d6i sb; cung cap, st dung cac dich vu sb
trén dia ban huyén.

- Thuc hién cac van ban theo chi dao cuia UBND tinh, Ban chi dao Chuyén
do6i1 sO cua tinh va hudng dan cta sd, nganh mon vé chuyén doi so.

2.3. Ha tang s

- 98% can bg, cong chuc cap huyén va cap Xa duoc trang bi va st dung
thanh thao may tinh; 12 x4, thi tran da két ndi mang s lidu chuyén dung téc do cao
cua tinh. Thyc hién nang cap duong truyen dong bo céac nén tang ky thuat, phan
mém két nbi lién thdng, 6n dinh hé thong Hoi nghi truc tuyén tir trung wong xudng
cac x4, thi trén trén dia ban.

- Tiép tuc duy tri, trién khai Xay du’ng thém vé ha tang ky thudt, tién t6i toi uu
hda song thong tin di dong 2G va x6a vung trang, viing 16m song; ty 1€ khu vuc dan
cu sinh séng, 1am viéc (thon, ban, t6 dan phd) duoc phu song thong tin di dong mang
3G, 4G, 5G dat 97%; ty 1é ha tang mang bing rong cap quang phu dén khu dan cu
sinh séng, lam viéc (thdn, ban, to dan phd) dat 52%:; ty 1& nguoi dan trong do tudi lao
dong co dién thoai thong minh dat 39%; ty 1¢ ho gia dinh két ndi Internet bang rong
dat 24,3%); ty 1€ ho gia dinh c6 nguoi co dién thoai thong minh dat 95%.
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- Phéi hop voi cac co quan chu tri cua tinh trong viée xay dyung, phat trién ha
tang bang rong chat luong cao trén dia ban huyén; uu tién trién khai tai co quan
nha nudc, truong hoc, bénh vién.

- Huyén c6 hé théng mang Wifi mién phi & diém cong cong (Cho dém
huyén Tua Chua)

2.4. Dir liéu s6

- Tiép tuc cip nhat, duy tri cic hé thdng thong tin dung chung cta tinh, qudc
gia: Hé thong thong tin giai quyét TTHC cac cap; Hé théng Quan 1y vin ban va
diéu hanh TD-Office; Hé théng hoi nghi truyén hinh truc myén; phén mém hop
khong gidy to ..

- Phéi hop céc s, ban, nganh, cac don vi lién quan thuc hién s6 hoa tai liéu,
thi1 tuc, quy trinh giai quyét TTHC, két qua giai quyét TTHC dang con hiéu luc, sd
hoa cac DVC thiét yéu, ddy manh viéc cap nhat, khai thac sir dung dit liéu dung
chung tir cac hé thong dir liéu dung chung cta tinh, Co sé dir liéu qubc gia vé dan
cu trong giai quyét TTHC.

- Phéi hop, tham gia x4y dung va phat trién cac hé théng thong tin, co s
dir liéu chuyén nganh, chu trong cong tac chuan hoa dit liéu s, lién théng co s¢ dir
liéu dan cu, co s& dir lidu nganh; thyc hién s6 hoa ho so, luu trir ho so dién tir clia
cac co quan dang, nha nudc theo quy dinh tai Nghi dinh so 45/2020/NDb-CP ngay
08/4/2020 ctia Chinh phii tao nén tang phat trién chinh quyén dién tir.

2.5. Nén ting so

- Tiép tuc chi dao cac co quan, don vi trén dia ban huyén Tua Chua nghiém tuc
trién khai, str dung, khai thac co hiu qua cac nén tang phuc vu chinh quyén sb theo
danh muc cac nén tang sd tap trung st dung trén dia ban tinh Pién Bién theo vin ban
1855/UBND-KTN ngay 20/6/2022 cuia UBND tinh Di¢n Bién.

- Chi dao, don dbc Tb cong nghe s6 cong déng tuyén truyén, huéng dan
nguoi dan tham gia st dung cac nén tang xa hai so.

- T6 chirc boi dudng, tap huén cho T cong ngh¢ sO cong dong vé cac chi
truong, chinh sach, phap luat vé chuyén 601 s0; chuyen giao hudéng dan cai dit, st
dung nén tang s0, cong nghe s0, k¥ ning s6 dé hd tro nguoi dan, doanh nghi¢p sur
dung cac nén tang sb va khi tham gia cac hoat dong trén méi truong so.

2.6. Nhan luc s6
- Thuong xuyén cir can bd, cong chirc tham gia cac 16p dao tao, boi

dudng vé Cong ngh¢ thong tin, chuyén ddi sb tir co ban dén nang cao, chuyén sau
do céc cip, nganh to churc.

- bao tao Cong ngh¢ thong tin theo vi tri viéc lam; dam bao hau hét can
b, cong chire sir dung tot phan mém co ban, chuyén nganh phuc vu cong viéc;

- Chi dao cac x4, thi tran trién khai thanh lap T6 cong ngh¢ sO cong dong
theo hudng dan cuia S& Thong tin va Truyén thong (12/12 x4, thi tran da thanh 13p
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T cong nghé s cong dong tai 72/120 t6 dan phd, ban).
2.7. An toan théng tin mang

- Bdo dam an toan thong tin theo cép do: Hoan thién ho so phan loai, xac
dinh, ph¢ duyét dé xuat cap do an toan hé thng thong tin va phwong an bao dam
an toan he théng thong tin theo cap d6 phu hop véi quy dinh ctia phap ludt va tiéu
chuén quéc gia vé an toan cho hé thong thong tin.

- Trang thiét bi, giai phap bao dam an toan théng tin mang: Pau tu, mua
sam, thué dich vu vé trang thiét bi, giai phap k¥ thuat, nhan luc van hanh an toan
thong tin. T6 chirc trién khai ddy dii cac nhiém vu bao dam an toan thong tin mang
theo quy dinh.

- K& hoach ning cao ning lyc bao dam an toan thong tin: Tham gia ddy du
cac culc tap huén, dién tap thuc chién bao dam an toan thong tin mang cua tinh to
chtrc. Giam sat, phat hién va xur 1y hodc phdi hop voi cac co quan chirc ning cd
tham quyén xtr 1y tin gia, thong tin vi pham phap luat trén khong gian mang thudc
pham vi quan 1y.

2.8. Chinh quyén so

- bam bao 100% van ban dién tir gui, nhan gitta c&c co quan hanh chinh
Nha nude cap huyén, cap xa, thi tran dugc Ky so thay thé van ban giay.

- Pay manh tng dung hé thong dién tir 1anh dao, quan ly, diéu hanh, giam
sat cong viéc; tmg dung Chir Ky s6 trong cac giao dich dién tir, Hé thong thong tin
bo cdo, Hé thong hoi nghi truc tuyén. ..

- Pam bao cung cdp 100% céc Dich vu hanh chinh cong cta huyén theo
hinh thirc tryc tuyén mirc d6 2, trén 50% mirc d6 3, 4. 100% hd so, tha tuc hanh
chinh mirc d6 3, 4 giai quyét theo hinh thuc tryc tuyén va giai quyét sém han.

2.9. Kinh té s

- UBND huy¢én da trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac noi dung néu tai Nghi
quyet s6 13-NQ/TU ngay 01/10/2021 cua Ban Thuong vu Tinh uy veé chuyen d01
s6 tinh Pién Bién dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030; Quyét dinh so
3179/QD-UBND ngay 06/12/2021 ctia UBND tinh phé duyét Pé an Chuyén doi sb
tinh Dién Bién giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nam 2030.

- 100% Doanh nghiép trén dia ban huyén sir dung nén tang so; 95% doanh
nghiép st dung hop dong dién tir; 100% doanh nghi¢p ndp thué dién tir.

2.10. X4 hoi s6

- Thong tin, tuyén truyén, van dong nguoi dan tham gia phé cap k¥ ning sd

co ban trén nén tang OneTouch va cac nen tang truc tuyén, kénh thong tin khac
nhu kénh zalo, Facebook vé chuyén dbi sb quéc gia. ..

- Tang s lwong ngudi dan tai khoan thanh toan truc truyén, sir dung cac g
dung thanh toan khong dung tién mat

- Tang s luong cong dan cai dat, ding ky, kich hoat tai khoan dinh danh
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dién tir; kham bénh bang theé CCCD tai cic co sd y té.

- Ty 1€ pgu’b’i dan c6 danh tinh sd/ tai khoan dinh danh dién t}"].’ dat 14%;
nguoi tu 15 tudi trg 1én co tai khoan giao dich tai ngan hang hodc cac t6 chirc duoc
phep khac dat 64%; dan s6 ¢ d6 tudi truong thanh ¢6 chir ky s6 hodac chir ky dién
tir ca nhan dat 55%;‘ ty 1€ co so y t€, gido duc va dao tao péng lap thu.’g: hién thanh
toan khong dung tién mat dat 100%; ty 1¢ nguoi dan biét ky nang vé cong nghe
thong tin va truyén thong dat 53,6%.

3. Két qua trién khai cac nhiém vu riéng do Ban Chi dao Chuyén doi s6
tinh Dién Bién truc tieép chi dao thuc hién nadm 2022

(Co Phu luc thuc hién nhiém vu guti kem theo)

4. Ton tai, han ché

4.1. V@ co sé ha ting

- Viéc phat triéq ha tang phuc vu chuyén doi s6 con nhiéu kho khan nhu:
17/120 thon, ban (chiem 14,2%) chua dugc sir dung dién lusi quoc gia; 36/120
thon, ban (chiem 30%) chua dwoc phu song di dong va mang internet; 7.316
/11.575 hg nghéo va can ngheo (chiém 63,2%)...;

- Trang thiét bi may tinh da dam bao vé sf:) luong, tuy nhién chat luong, céu
hinh khéng dam bao, khong dap tmg dugc yéu cau cong viée thuc hién chuyén doi
s6, s6 hoa; cac loai thiét bi khac: may in, may scan, may photocopy s6 luong it, cil,
d3 161 thoi, khong dap ung duogc yéu cau cong viéce.

4.2. Vé Chinh quyén sb

- Vige st dung hom thu dién tir cong vu voi tén mizén, @dienbien.gov.vn dé
trao do1 van ban dién tr chua dugc thuong xuyén, van chu yéu dung hom thu cong
cong gmail.com...

- Nhan luc ¢6 trinh do vé CNTT con it nén gip nhiéu khé khin trong cong
tac ti€p nhan, giai quyét TTHC cho nguoi dan.

4.3. Bao diam an toan thong tin mang

- Phan 16n céc trang thiét bi may tinh duoc cai dit hé dieu hanh va cac img
dung khong c6 ban quyén (str dung mot s6 phan mém dé crack ban quyén) nén nguy
co mat an toan thong tin, mat dir liu rat cao.

- Viéc danh gia, dé xuat cap do an toan thong tin cho h¢ thong thong tin theo
cac quy dinh hién hanh con han ché, chua kip thoi dé xuat véi cap co tham quyén
dé trién khai thuc hién.

4.4. Kinh té s6 va Xa hoi s6

- Cong tac thyc hién chuyén d6i s6 doanh nghiép chua dap tng duogc 19 trinh
chung cua cac cap, nganh.

- Viéc tap huan, tiép can, hd trg noéng dan dua san pham néng nghiép Ién cac
san thuong mai dién ttr con nhiéu han ché, sé lugng cac ho 1én san con rat it.
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- Viéc tiép can, su dung cac dich vu truc myén, cac dich vu mua ban, thanh
toan truc tuyén, online con chua thu hut dong ddo nguoi dan tham gia.

5. Pé xuit, kién nghi

5.1. D6i véi UBND tinh

- Tiép tuc quan tdm dau tu dién ludi qudc gia cho cac ban chua c6 dién
thudc huyén Tua Chua dé tao di€u kién thuan loi cho cadc doanh nghiép vién thong
dau tu tram thu phat song thong tin di dong trén dia ban.

- Quan tam chi dao cac doanh nghiép vién théng khac phuc khé khin, tim

kiém giai phap de phu séng d6i véi cac khu vuc ving 16m trén dia ban huyén; quan

tam dau tu ha tang phat song (cdp quang, song dién thoqi di dong 4G, 5G...) dén
100% thon, ban trén dia ban huyén.

5.2. Pdi v6i S¢ Thong tin va Truyén thong
- H tro huyén trong cong tac dao tao ngudn nhan lyc cho chuyén dbi sé; tap

huan, nang cao nang luc cho can b huyén ddc biét la cac dong chi trong Ban Chi
dao vé chuyén doi so6 huyén.

- Quan tam xay dung cac bai truyén thanh cép xa trén dia ban huyén dé
tuyén truyén hiéu qua hon trong cong tac Chuyén doi so trén dia ban.

- Tang ngan sach phan bo dau tu phat trién ha ting cong nghé thong tin dam
bao cho chuyén doi s6 trén dia ban huyén; ho trg huyén trong qua trinh trién khai thyuc
hién chuyén doi so trén dia ban.

II. PANG KY NHIEM VU NAM 2023

1. Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach chuyén doi sé ctia huyén (thoi
gian hoan thanh: 30/11/2023).

2. bam bdo an toan, an ninh mang trén dia ban huyén (thoi gian hoan thanh:
30/11/2023).

Trén day 1a Bao cdo Két qua thuc hién nhiém vu Chuyén d6i s6 nim 2022
va dang ky nhiém vu nam 2023 trén dia ban huyén cua UBND huyén Tua Chua./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- S6 TT&TT tinh Dién Bién; KT. CHU TICH

- TT.Huyé¢n uy; )

- TT.HDND huyén; HO CHU TICH

- Lanh dao UBND huyén;

- Thanh vién BCD chuyén déi s6 huyén;
-Luu VT, VHTT.

~ VirA Hung



(Kém theo Bdo cdo s6:  /BC-UBWE

Két qua trién khai cac/
tinh Di¢n Bié

' do Ban Chi dao Chuyén ddi s6
30 thuc hién nam 2022
hen 3 nam 2023 cua UBND huyén Tua Chua)

Stt

Co quan
thuc hién

Nhiém vu

Chit luong

Thoi gian

UBND huyén
Tua Chua

T6 chire thuc hién chuyén ddi sé trén dia ban, bé tri
nguon lyc tir ngan sach dia phuong, huy dong, b6 tri,
16ng ghép véi cac ngudn von khac dé bao dam ngudn
luc thuc hién.

- Hoan thanh

Thuong xuyén

- Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach chuyén d6i
s6 cac dia phuong da ban hanh.

- Td chtic cac Hoi nghi, Hoi thdo, Toa dam; DPao tao,
bdi dudng, tap huin kién thirc vé chuyén doi sé nham
trao d6i kinh nghiém, nang cao nhan thtc vé chuyén
d6i s6 cho nguoi dan, doanh nghiép va toan xa hoi, két
hop cong bb va quang ba cac san pham dia phuong.

- Trién khai To cong nghé sd cong dong tai cac x4,
phuong, thi tran.

- Hoan thanh

- Chua hoan thanh

- Hoan thanh

30/11/2022

01/7/2022

Nghién ctru, trién khai thi diém mo hinh chuyén do6i s6
¢ 01 xa.

- Chua hoan thanh
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